Regulamin korzystania ze zbiorow i ustug
Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej
im. Hugona Kottataja w Krakowie
z siedzibg w Proszowicach

§1
Przepisy ogdlne

Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej

im. Hugona Kottgtaja w Krakowie (PBW).

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

a) Bibliotece — rozumie sie przez to PBW w Krakowie;

b) zbiorach/materiatach bibliotecznych — nalezy rozumie¢ przez to ksigzki, czasopisma,
zbiory multimedialne, zbiory specjalne;

c) Czytelniku — nalezy rozumiec przez to osobe, ktdra jest zapisana do Biblioteki
i zaakceptowata jej regulamin;

d) Uczestniku — nalezy rozumieé przez to osobe, ktdra bierze udziat w otwartych
zajeciach edukacyjnych, lekcjach bibliotecznych, spotkaniach autorskich iinnych
wydarzeniach organizowanych przez Biblioteke.

§2

Zasady korzystania ze zbioréow

Korzystanie ze zbiorédw Biblioteki jest bezptatne z zastrzezeniem przypadkdéw opisanych
w § 11 ust. 6.

Zbiory Biblioteki udostepniane s3:

a) na miejscu—w Czytelni

b) nazewnatrz—w Wypozyczalni.

Biblioteka jest czynna od poniedziatku do pigtku: w poniedziatek i czwartek od 10 do 17,
we wtorek, srode i pigtek od 9 do 15, w soboty nieczynna. W okresie wakacyjnym (lipiec,
sierpien) godziny otwarcia mogg ulec zmianie.

W niedziele i $wieta Biblioteka jest nieczynna.

Szczegdtowe zasady dziatania oraz godziny pracy filii mogg réznié sie od godzin pracy
Biblioteki i sg okreslone w ich regulaminach wewnetrznych.

Prawo do korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki Czytelnik uzyskuje poprzez zapisanie
sie do Biblioteki.

Przy zapisie nalezy okazac:

a) Osoby petnoletnie — dokument tozsamosci;
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b) Osoby niepetnoletnie od 13 roku zycia — dokument tozsamosci oraz o$wiadczenie
rodzica/opiekuna prawnego.

Administratorem danych osobowych Czytelnikéw jest Pedagogiczna Biblioteka

Wojewddzka im. Hugona Koftgtaja w Krakowie, al. Marszatka Ferdynanda Focha 39

a) dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji zadan bibliotecznych na podstawie
Art. 6 ust. 1 lit. e ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. Odbiorcami danych osobowych beda firmy windykacyjne oraz
firmy wspierajgce obstuge informatyczna.

b) dane osobowe przechowywane sg przez okres 6 lat liczagc od roku ostatniej
aktywnosci podjetej w Bibliotece i pod warunkiem, ze zostaty uregulowane wszelkie
zobowigzania wobec Biblioteki.

¢) Czytelnik ma prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania oraz prawo do przenoszenia danych, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (pod
warunkiem, ze dane nie s3 juz niezbedne do realizacji celéw, w ktdrych zostaty
zebrane i nie wystepujg nadrzedne, prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania).

d) Czytelnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

e) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych wtasciwym dla Pedagogicznej Biblioteki
Wojewoddzkiej mozliwy jest pod numerem tel. 12 427 31 98 w. 16 lub adresem email
ochronadanych@pbw.edu.pl

Czytelnik w chwili zapisywania sie do Biblioteki podpisuje zobowigzanie

do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

Czytelnik zobowigzany jest zawiadomi¢ PBW w Krakowie Filie w Proszowicach o

kazdorazowej zmianie adresu i nazwiska.

Czytelnik otrzymuje imienng karte biblioteczng uprawniajacg do wypozyczen materiatow

bibliotecznych. Karty bibliotecznej nie wolno odstepowac nieupowaznionej osobie.

Zagubienie  karty bibliotecznej nalezy  niezwtocznie  zgtosi¢c w  Wypozyczalni,

w  przeciwnym  wypadku  wfasciciel karty ponosi  konsekwencje  wynikajgce

z ewentualnego uzywania jej przez inng osobe, a przede wszystkim odpowiedzialnosé za

zniszczenie lub zagubienie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych. Czytelnik otrzymuje nowa

karte biblioteczng po uregulowaniu naleznosci za wydanie duplikatu.

Biblioteka nie ma obowigzku powiadamiania Czytelnika o uptywajgcym terminie zwrotu.

Czytelnik zobowigzany jest do kontrolowania stanu swego konta bibliotecznego i zwracania

materiatow w terminie.

Niedotrzymanie terminu zwrotu powoduje:

a) zablokowanie konta Czytelnika skutkujgce zawieszeniem prawa do wypozyczen
i prolongat do chwili uregulowania zalegtosci wobec Biblioteki;

b) naliczanie optat pienieznych za przetrzymanie materiatéw bibliotecznych za kazdy
tydziedA po terminie zwrotu, ktérych wysoko$é okreslona jest odrebnym
zarzadzeniem Dyrektora. Termin zwrotu wypadajacy na dzied zamkniecia Biblioteki
jest automatycznie przesuwany na pierwszy dzien jej otwarcia przypadajgcy po tym
terminie.
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Dopuszcza sie zamiane kary pienieznej za przetrzymanie materiatéw bibliotecznych na
zakup innych materiatéw wskazanych przez bibliotekarza.

W wyjgtkowych przypadkach, gdy Czytelnik wykaze, ze brak zwrotu materiatow
bibliotecznych w terminie byto wynikiem niezawinionej i niezaleznej od niego sytuacji,
Dyrektor Biblioteki moze podjgé decyzje o nienaliczeniu optat pienieznych za
przetrzymanie materiatéw bibliotecznych, o ktérych mowa w ust. 14 lit. b, albo
o naliczeniu optaty w niepetnej wysokosci lub przyjeciu ekwiwalentu od czytelnika.
Decyzje podejmuje sie po przeprowadzeniu postepowania w oparciu o Procedure
nienaliczania lub zmniejszania opfat pienieznych za przetrzymanie materiatow
bibliotecznych.

§3
Zasady korzystania z Wypozyczalni

Czytelnik moze jednorazowo wypozyczy¢:

a) nauczyciele oraz pracownicy naukowi: 15 tytutéw ksigzek;
b) studenci: 10 tytutéw ksigzek;

c) pozostate osoby: 5 tytutow ksigzek;

d) dodatkowo 4 tytuty materiatéw audiowizualnych;

Materiaty biblioteczne wypozycza sie na okres 1 miesigca. W szczegdlnych przypadkach

Biblioteka zastrzega sobie prawo do skrdcenia terminu wypozyczenia.

Mozliwe jest przedtuzenie terminu zwrotu materiatéw, jesli nie ma na nie

zapotrzebowania ze strony innych Czytelnikéw. Prolongaty dokonuje sie przed uptywem

terminu zwrotu. Mozna to zrobi¢ osobiscie, telefonicznie lub mailowo.

Czytelnik moze zarezerwowal zbiory, ktére sg w danej chwili wypozyczone.

Po otrzymaniu informacji o dostepnosci ksigzki nalezy ztozy¢ zamdwienie na pozycje.

Odbidr zamoéwionych pozycji musi nastgpic nie pdzniej niz 3 dni od daty ich zamdwienia.

Materiaty biblioteczne nalezy zamawia¢, prolongowaé i rezerwowaé osobiscie,

telefonicznie lub mailowo

Nie wypozycza sie na zewnatrz:

a) drukéw wydanych do 1945 r. wigcznie;

b) drukéw stanowigcych rzadkos¢ bibliofilskg i innych cennych, odpowiednio
oznakowanych materiatow;

c) materiatéw bibliotecznych nalezgcych do zbioréw Czytelni.

Czytelnik zobowigzany jest zabezpieczyé materiaty biblioteczne przed wszelkimi

uszkodzeniami i przed zniszczeniem.

Czytelnik i bibliotekarz sg zobowigzani zwrécié uwage na stan materiatdow bibliotecznych

przed ich wypozyczeniem i przy zwrocie. Uszkodzenia powinny by¢ odnotowane.



§4
Zasady korzystania z Czytelni

Czytelnik korzystajgcy ze zbiorow na miejscu zobowigzany jest do pozostawienia
u bibliotekarza aktualnej karty bibliotecznej.
Whnoszone do Czytelni materiaty wiasne nalezy zgtosi¢ bibliotekarzowi.

Nie dopuszcza sie wynoszenia materiatéw bibliotecznych poza Czytelnie bez zgody
bibliotekarza.

Liczbe jednorazowo udostepnionych materiatéw ustala bibliotekarz, w zaleznosci od ich
formatu oraz poczytnosci.

Jezeli Czytelnik zamierza korzysta¢ z dostarczonych mu z Magazynu zbiorow
bibliotecznych w nastepnych dniach, bibliotekarz zatrzymuje je do dyspozycji Czytelnika
na okres 7 dni.

§5
Ustugi informacyjno-bibliograficzne

Ustugi informacyjno-bibliograficzne Swiadczy pracownik Biblioteki.
Czytelnicy mogg uzyskac¢ informacje o charakterze bibliotecznym, bibliograficznym,
rzeczowym oraz pomoc przy poszukiwaniu literatury.
Informacje udzielane sg bezposrednio, telefonicznie lub pocztg elektroniczna.
Biblioteka sporzadza pisemne tematyczne zestawienia bibliograficzne na zamdwienia
nauczycieli, szkét i instytucji oSwiatowych.

§6

Wypozyczenia miedzybiblioteczne

Kazdy Czytelnik Biblioteki moze zamoéwic za posrednictwem Wypozyczalni sprowadzenie
potrzebnych materiatéw bibliotecznych, ktérych nie ma w zbiorach Biblioteki ani
w innych bibliotekach krakowskich.

Biblioteka sprowadza materiaty biblioteczne dostepne na terenie Polski.

Biblioteka sprowadza poszukiwane materiaty na koszt Czytelnika. Przy sktadaniu
zamowienia nalezy wypetni¢ formularz dotyczgcy pokrycia przez osobe zamawiajaca
kosztéw zwigzanych ze sprowadzeniem materiatéw.

Materiaty biblioteczne sprowadzone drogg wypozyczen miedzybibliotecznych
udostepnia sie prezencyjnie.

Okres korzystania z zamdwionych materiatéw oraz mozliwos¢ ewentualnej prolongaty
okresla biblioteka wypozyczajaca.
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Czytelnik, ktdry uszkodzi lub zniszczy materiaty biblioteczne uzyskane droga
wypozyczenia miedzybibliotecznego ponosi  wszystkie konsekwencje zwigzane
z koniecznoscig naprawienia szkody, a przede wszystkim musi zaptaci¢ odszkodowanie
w wysokosci ustalonej przez biblioteke wypozyczajaca.

§7
Zasady korzystania z komputerdéw i urzagdzen mobilnych

Biblioteka udostepnia na miejscu do korzystania przez Czytelnikdw komputery oraz

tablety wraz z akcesoriami.

W przypadku udostepniania urzadzen mobilnych bibliotekarz moze zazadaé okazania

dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé, oprocz karty bibliotecznej.

Czytelnik moze korzystac ze stanowisk komputerowych i tabletow w godzinach otwarcia

W nieograniczonym wymiarze czasu, chyba ze liczba chetnych jest wieksza niz liczba

sprzetu informatycznego. W takiej sytuacji jednorazowy czas korzystania z urzgdzenia

ograniczony jest do jednej godziny.

Z urzadzen mobilnych Czytelnik moze korzysta¢ w Czytelni. Urzagdzenia mobilne mogg

by¢ wykorzystywane do lekcji i warsztatow organizowanych przez Biblioteke — wowczas

pozostajg niedostepne do czasu ukonczenia zajec.

Biblioteka umozliwia bezptatny dostep do Internetu.

Ogodlnodostepny sprzet informatyczny Biblioteki stuzy zaspokajaniu informacyjnych,

kulturalnych i edukacyjnych potrzeb Czytelnikow.

Korzystajac ze sprzetu z dostepem do Internetu Czytelnik zobowigzany jest do

przestrzegania prawa, a w szczegolnosci Czytelnik nie moze:

a) tworzyé, wyszukiwa¢ oraz prezentowaé materiatdw o tresci obscenicznej badz
obrazajacej uczucia innych i zakazanych przepisami prawa;

b) naruszac praw autorskich i licencyjnych;

c) wysyta¢ spamu, podejmowaé proby obejscia lub przetamania zabezpieczen
technicznych innych uzytkownikéw lub urzadzen, préby nielegalnego wejscia do
systemoéw informatycznych osdéb trzecich, uzywac¢ urzadzen do rozpowszechniania
niebezpiecznego oprogramowania (malware).

Wyniki poszukiwan w Internecie Czytelnik moze zapisa¢ na wtasne nosniki elektroniczne.

Pliki dzwiekowe mogg byé odstuchiwane wytacznie przez podtgczone do urzadzenia

stuchawki (udostepnia je bibliotekarz).

Nie dopuszcza sie instalowania jakichkolwiek programéw, aplikacji i dokonywania zmian

w konfiguracji sprzetu i oprogramowania bez zgody bibliotekarza.

Zabrania sie préob przetamywania zabezpieczeh lub nieautoryzowanej modyfikacji

systemu operacyjnego tabletu.

Czytelnik ma obowigzek poinformowac bibliotekarza o wszystkich uszkodzeniach

sprzetu i oprogramowania w momencie ich zauwazenia.
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Czytelnik korzystajgcy ze sprzetu informatycznego Biblioteki oraz dostepu do Internetu
ponosi odpowiedzialnos¢ za wtasne prace wykonywane na sprzecie. Dane pozostawione
na dysku komputera sg usuwane i mogg zostaé utracone, jezeli Czytelnik nie zapisze ich
na wtasnym nosniku lub internetowym koncie zewnetrznym przed ukoriczeniem sesji.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie przez osoby trzecie danych
pozostawionych po zakorniczeniu pracy na urzgdzeniach nalezgcych do Biblioteki oraz za
ewentualne roszczenia 0sob trzecich, bad? szkody Czytelnika,
w tym naruszenie poufnosci danych osobowych, wynikte na skutek korzystania przez
Czytelnika z Internetu.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody lub straty wynikte
z niewfasciwego uzytkowania sprzetu, jak i szkody dokonane za posrednictwem
uzyczonego sprzetu.

Bibliotekarz ma prawo monitorowania aktualnie wykonywanych przez Czytelnika prac
na sprzecie informatycznym.

Bibliotekarz moze odmaéwic¢ Czytelnikowi dostepu do sprzetu informatycznego jesli uzna,
ze wykonuje on czynnosci niepozgdane, nawet jesli nie sg one uwzglednione
w regulaminie.

§8
Dziatalnos¢ edukacyjna i kulturalna

Biblioteka  organizuje i prowadzi dziatalnos¢ edukacyjng i  kulturalng,
w szczegdlnosci otwarte zajecia edukacyjne, lekcje biblioteczne i spotkania autorskie
zwane dalej imprezami.

Odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo i opieke nad dzieémi do 13 roku zycia,
w trakcie imprezy, ponoszg rodzice lub opiekunowie prawni, a w przypadku grup
zorganizowanych, nauczyciele, wychowawcy przedszkolni, lub inni opiekunowie grupy.
Nauczyciele, ktérzy chca skorzystaé z oferty edukacyjnej Biblioteki s3 zobowigzani do
ustalania terminu lekcji telefonicznie, mailowo lub osobiscie .

Dane osobowe podane przez Uczestnika imprezy (imie i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu) podlegajg ochronie zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych i s3
przetwarzane przez Biblioteke wytgcznie w celach komunikacji pomiedzy Biblioteka
a Uczestnikiem.

Biblioteka zastrzega sobie prawo utrwalania przebiegu imprezy w formie zapisu
fotograficznego, filmowego oraz diwiekowego w celach dokumentacyjnych,
edukacyjnych i promocyjnych.

Udziat w imprezie oznacza wyrazenie przez Uczestnika zgody na nieodptatne utrwalenie
swojego wizerunku w wyzej wskazanym zakresie, a takze na jego rozpowszechnianie bez
ograniczen terytorialnych i czasowych, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie fotografii,
filméw i nagran diwiekowych: w serwisach internetowych prowadzonych przez



Biblioteke, w innych elektronicznych s$rodkach przekazu zarzadzanych, lub
wykorzystywanych w dowolnym zakresie przez Biblioteke, w publikacjach Biblioteki,
a takze w publikacjach i serwisach oséb trzecich, z zastrzezeniem, ze przedmiotowe
fotografie i filmy w publikacjach oséb trzecich mogg jedynie ilustrowaé informacje
o dziatalnosci prowadzonej przez Biblioteke, a ich wykorzystywanie w innym kontekscie
nie jest dozwolone. Biblioteka zapewnia, ze wizerunek Uczestnikéw imprez nie bedzie
wykorzystywany przez niego w celach zarobkowych, a Uczestnicy przyjmujg do
wiadomosci, ze z tytutu jego uzycia nie przystugujg im jakiekolwiek roszczenia,
w szczegolnosci prawo do wynagrodzenia.

Zabrania sie Uczestnikom rejestrowania dzwieku, fotografowania i filmowania imprez
oraz rozpowszechniania materiatéw dydaktycznych bez zgody Organizatora
i wyktadowcy.

Warunkiem udziatu osob petnoletnich w bezptatnych imprezach o charakterze
szkoleniowym jest zapisanie sie do Biblioteki.

§9
Zagubienie, zniszczenie lub uszkodzenie zbioréow

W razie zagubienia lub zniszczenia wypozyczonych materiatéw bibliotecznych Czytelnik

jest zobowigzany:

a) odkupié¢ identyczny egzemplarz, lub

b) dokona¢ naprawy w zaktadzie introligatorskim, lub

c) dostarczy¢ inny egzemplarz znajdujacy sie w sprzedazy i poszukiwany przez
Biblioteke, lub

d) zaptaci¢ odszkodowanie za zagubiony albo zniszczony egzemplarz materiatéw
bibliotecznych w wysokosci do dziesieciokrotnej jego rzeczywistej wartosci.

Rzeczywistg wartos¢ danej jednostki materiatdw bibliotecznych okresla Komisja

ds. Wyceny Zbioréw na podstawie obowigzujgcej Instrukcji Wyceny materiatow

bibliotecznych, w terminie do tygodnia.

Za wszelkie szkody wyrzadzone przez Czytelnikéw niepetnoletnich odpowiadajg rodzice

lub opiekunowie prawni.

§10
Ustugi reprograficzne

Czytelnik ma prawo do powielania materiatéw bibliotecznych w granicach okreslonych
przez prawo autorskie i wytgcznie na uzytek wtasny.

Zbiory Biblioteki moga byc¢ reprodukowane, jedynie na terenie Biblioteki, poprzez:

a) skanowanie;



b)
c)

kopiowanie danych z nosnika na nosnik;
fotografowanie sprzetem czytelnika

Bibliotekarz ma prawo odmowy powielania materiatéw bibliotecznych ze wzgledu na ich

stan techniczny.

Istnieje mozliwos¢ ztozenia zamdwienia na bezptatne skany dla czytelnikdw.

Realizacja zamowien na skany odbywa sie w nastepujgcy sposob:

a)

b)

po ztozeniu zamdwienia za pomocg poczty elektronicznej (na adres
filia.proszowice@pbw.edu.pl) i podaniu numeru karty Czytelnika — do 10 skandw na
biezgco, w przypadku zamoéwienia wiecej niz 10 skanéw termin realizacji ustugi jest
ustalany indywidualnie;

zamodwienia ztozone na godzine przed zamknieciem Biblioteki realizowane beda
w miare mozliwosci na biezgco. Realizacja zamdéwien ztozonych po tym terminie
moze nastgpi¢ w kolejnym dniu roboczym — w zaleznosci od ilosci zamdwien.
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§11
Przepisy korncowe

Osoby korzystajagce z ustug Biblioteki zobowigzane sg do zachowania ciszy
i wytaczenia telefondw komorkowych w Czytelni i Wypozyczalni.

Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz palenia tytoniu i spozywania napojéw
alkoholowych i srodkéw odurzajacych.

Biblioteka nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez Czytelnika w Bibliotece.
Bibliotekarz moze odmowi¢ obstugi Czytelnika niestosujgcego sie do niniejszego
Regulaminu, naruszajgcego powszechnie obowigzujgce normy zachowania,
a w szczegdlnosci bedacego w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu, srodkow
odurzajgcych, badz zachowujgcego sie agresywnie.

W przypadku wystgpienia koniecznosci ewakuacji osdb przebywajacych na terenie
Biblioteki nalezy bezwzglednie podporzagdkowaé sie poleceniom wydanym przez
pracownikéw Biblioteki.

Biblioteka pobiera optaty zgodnie z Zarzagdzeniem Dyrektora stanowigcym zatgcznik do
regulaminu:

a) zaniezwrdcenie w terminie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych;

b) za uszkodzenie, zniszczenie lub niezwrdcenie materiatéw bibliotecznych;

c¢) za wydanie duplikatu zagubionej karty biblioteczne;.

Wszelkie spory pomiedzy Bibliotekg a Czytelnikiem, dotyczgce optat pobieranych przez
Biblioteke, mogg zosta¢ oddane pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego
wedtug przepisdw Kodeksu postepowania cywilnego lub sgdu wtasciwego dla siedziby
Biblioteki.

Wszelkie uwagi, zyczenia, skargi i wnioski dotyczace dziatalnosci Biblioteki mozna
kierowac na adres filia.proszowice @pbw.edu.pl

Czytelnik jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu
i stosowania sie do zawartych w nim postanowien.

Czytelnik nie stosujgcy sie do przepiséw niniejszego Regulaminu moze by¢ czasowo,
a w szczegolnych wypadkach na state pozbawiony prawa do korzystania z Biblioteki.
Decyzje o zastosowaniu sankcji, o ktérej mowa w ust. 10 podejmuje Kierownik w
porozumieniu z Dyrektorem Biblioteki. Od takiej decyzji przystuguje prawo odwotania w
trybie okreslonym kodeksem postepowania administracyjnego do jednostki nadrzednej,
w ramach ktdérej dziata Biblioteka tj. do Departamentu Edukacji Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego.

W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem prawo decyzji przystuguje
Dyrektorowi Biblioteki.

O zmianach w Regulaminie decyduje zespdt kierowniczy Biblioteki.



§12

Traci moc Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug Pedagogicznej Biblioteki

Wojewddzkiej im. Hugona Kottagtaja w Krakowie z siedzibg w Proszowicach obowigzujgcy
od dnia 1 grudnia 2018 r.

Regulamin niniejszy wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2023 r.



